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Job Description
IT Consultant EMS (H/F)

Dans le cadre de son développement, la Société G-SYS SA souhaite renforcer son département IT par le
recrutement d’'un IT Consultant EMS (H/F) & plein temps :

Vos missions :

= |nstaller et configurer des serveurs

= Assurer les missions de maintenance préventive et corrective des systemes

=  Déployer des postes de travail, des nouvelles versions et correctifs de logiciels

= |ntervenir sur les incidents : dépannages (hardware et software)

= Assurer le support aux utilisateurs des applications poste de travail et applications métiers
= Reéaliser des audits de parcs informatiques / des audits de sécurité

= Rédiger des documents et dossiers techniques

Votre profil :

=  Rigoureux (se) et organisé(e), vous savez faire preuve de réactivité

= Vous étes reconnu(e) pour votre bon sens relationnel, votre sens du service client et votre autonomie

= Niveau d'¢tudes : Bac +2/+3 en informatique systéme et réseaux

=  Vous disposez d'une expérience réussie en support informatique

» La pratique de I'anglais technique est indispensable

*=  Maitrise des principaux systémes d'exploitation serveurs et hyperviseurs (Microsoft Windows Server,
Microsoft Hyper-V, VMware vSphere).

= Compétences en Microsoft Exchange Server 2013 / 2016

= Connaissance des principaux systemes d'exploitation pour postes de travail (Microsoft Windows 7, 8,
10...) ainsi que des outils bureautiques usuels (Suite Microsoft Office...)

= Connaissances approfondies en matiére de sécurité et sauvegarde des données

= Maitrise des connaissances LAN et WAN, vous étes & 'aise avec les produits de communication et les
équipements liés & la sécurité du réseau (Routeurs, firewall, coommutateurs, anti-virus, anti-spam ...)

= Certifications considérées comme avantage : Microsoft / WatchGuard / VMware / Veeam

Nous offrons :

= CDI

= Package attractif

= Evolution de carriére

= Possibilité d’entrée au capital de G-SYS SA (Aprées une période de 3 ans d’activités)
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Qui sommes-nous :

Fondée en 1997 au Grand-Duché de Luxembourg, la Société G-SYS SA est Editeur de logiciels et Intégrateur de
services informatiques.

Enterprise Management Software (EMS)

G-SYS SA a développé Kolibrys® EMS, Suite Logicielle compléte pour la Gestion d’Entreprise, en y apportant
toutes les fonctionnalités nécessaires & la réduction des coUts d’exploitation (ROI), lamélioration de la
productivité et la rentabilité de I'activité de ses clients.

= Module ERP - Enterprise Resources Planning

=  Module CRM - Customer Relationship Management
» Module POS - Point Of Sales

= Module AMM - Archive Management Mail

= Module AMD - Archive Management Document

=  Module SCM - Supply Chain Management

= Module DM - Document Management

= Module TMS - Transport Management System

= Module PM - Project Management

= Module IADM - Data Monitoring & Al Connector

= Module AC - Accounting Connector

=  Module SSC - Mobility

= Module SM - Stock Management

=  Module SSC - Socket Service Connector - WebApps or MobileApps

Software Development & Research

Flexible et modulaire, Kolibrys® EMS est concu pour intégrer des fonctionnalités complémentaires sur-mesure,
répondant ainsi & toutes spécificités de I'Entreprise. Quotidiennement, G-SYS SA investit dans l'innovation afin
de créer de nouveaux services, en accord avec les orientations stratégiques de ses clients.

Focus on Client Core Business

Active et reconnue sur le marché des PME au Luxembourg et dans la Grande-Région (Belgique, France et
Allemagne), G-SYS SA innove et apporte toutes les solutions intégrant les derniéres évolutions technologiques
permettant aux entreprises de rester concentrés sur leurs principales activités.

Intégrateur ICT

L'environnement IBM AS/400 fait partie de 'ADN de G-SYS SA et de ce fait, sa philosophie repose sur la
pérennité, la qualité de ses services et la satisfaction de ses clients. G-SYS SA accompagne ses clients pour
couvrir tous leurs besoins en ICT :

= Audit & Consulting

» T Infrastructure

» Cloud Services

=  Qutsourcing & Managed Services
= Backup & Recovery

= |CT Product Sourcing

= |T Security,

= Maintenance & Support

Pour les entreprises qui souhaitent externaliser tout ou partie de leur service informatique, G-SYS SA propose
son offre « G-SYS as a Service » pour répondre & 'augmentation de leur productivité, de favoriser la mobilité
professionnelle, d’étre plus flexible et de bénéficier des derniéres technologies.



